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RESULTADOS DE LA REVISION POR LA DIRECCION
INSTITUTO TECNOLOGICO DE PACHUCA FECHA (1):

REVISION POR LA DIRECCION DE DATOS DE ENTRADA DEL PERIODO (2):

NOMBRE DE PARTICIPANTES (3): AREAS (4):

INFORME / DECISIONES Y/O ACCIONES
RESULTADOS DE LA REVISION (5)

PERIODO DE | RESPONSABLE
REALIZACION (7)

(6)

a)Oportunidades de mejora (8)

1. Cambios en las cuestiones externas e internas pertinentes al Sistema de Gestién de
Calidad.

2. Informacion relativa sobre el desempefio y eficacia del Sistema de Gestién de Calidad,
incluidas las tendencias relativas a:
2.1 Satisfaccion del cliente y retroalimentacion de partes interesadas

2.2 Grado en el que se han logrado los objetivos de calidad
2.3 Desempefio de los procesos y conformidad de los productos y servicio

2.4 No conformidades y acciones correctivas.
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2.5 Los resultados de seguimiento y medicién
2.6 Los resultados de auditorias

2.7 Desempefio de proveedores externos.

3. Adecuacion de los recursos.

4. Eficacia de las acciones tomadas para abordar riesgos y oportunidades

5. Oportunidades de mejora

b) Necesidades de cambio en el SGC (9)

c) Necesidades de recursos (10)

ITPAC-CA-IT-03-01 “Toda copia en PAPEL es un Documento No Controlado a excepcion del original” Ver. 0



RESULTADOS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

Codigo: ITPAC-CA-IT-03-01

Version: 0

Pagina 3 de 6

SEGUIMIENTO DE RESULTADOS DE LA REVISION POR LA DIRECCION PREVIAS (SEMESTRE ANTERIOR)

INSTITUTO TECNOLOGICO DE PACHUCA FECHA (11):
REVISION POR LA DIRECCION DE DATOS DE ENTRADA DEL PERIODO (12):
ACCIONES FECHA
GRADO DE CORRECTIVAS | PROGRAMADA
DECISIONES Y/O ACCIONES CUMPLIMIENTG | EN CASO DE NO PARA EL
RESULTADOS DE LA REVISION PREVIAS (13) 14 CUMPLIMIENTO | CIERRE DE LAS
(15) ACCIONES (16)

a) Oportunidades de mejora (17)

b) Necesidades de cambio en el SGC (18)

c) Necesidades de recursos (19)
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OBSERVACIONES (20)

Nombre y firma del Director del Instituto o RD. (21)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

Ndmero

Descripcién

Indicar fecha en la que se requisita el formato de Revision por la Direccién.

Indicar periodo para el cual se lleva a cabo la Revision por la Direccion.

Indicar nombre de quienes participan en la Revision por la Direccion.

Indicar areas que participan en la Revision por la Direccion.

Indicar Informe / decisiones y/o acciones de resultados de la revision.

Indicar periodo en el que se llevaran a cabo las decisiones o acciones.

Indicar responsable de llevar a cabo las decisiones o acciones.

O N O o B~ O wWDN

Indicar cudl (es) son las oportunidades de mejora, como resultado de la revision y analisis
de la informacién de entrada (Apartado A). Dendtelas con la palabra ACCION.

9 Indicar cudl (es) son las necesidades de cambio en el SGC.

10 Indicar cudl (es) son las necesidades de recursos.

11 Indicar fecha en la que se requisita el formato de Revisién por la Direccién.

12 Indicar periodo para el cudl se lleva a cabo la Revision por la Direccion.

13 Describir el seguimiento a las acciones o decisiones declaradas en el semestre anterior

14 Indicar Satisfactorio si se cumplié la decisién o accién, Indicar No satisfactorio si no fue
cumplida

15 Indicar las acciones correctivas que se generan por no haberse cumplido las decisiones o

acciones.
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16 Indicar la fecha programada para el cierre de las acciones correctivas.

17 Indicar las oportunidades de mejora detectadas en la Revision por la Direccion del
semestre anterior

18 Indicar las necesidades de cambio en el SGC detectadas en la Revision por la Direccion
del semestre anterior.

19 Indicar las necesidades de recursos detectadas en la Revisién por la Direccion del
semestre anterior.

20 En el caso de existir, indicar las observaciones de los resultados de la Revision por la
Direccién del semestre anterior

21 Indicar nombre y firma del director del Instituto o RD.
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